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ABSTRACT

El propdsito de la siguiente investigacion fue la de describir cual es la influencia del
desarrollo personal en la satisfaccion laboral de la Direccion Regional de Educacion
Ancash, Huaraz; asimismo de realizar un diagnéstico sobre la satisfaccion laboral.
Cuyo objetivo general se fijo en determinar la influencia del Desarrollo Personal en
la Satisfaccion Laboral y como hipétesis se planted que el Desarrollo Personal
influye significativamente en la satisfaccion laboral en la Direccion Regional de
Educacién Ancash, Huaraz. La metodologia empleada fue de una investigacién no
experimental, de tipo descriptivo correlacional, cuya poblacién de estudio son los
colaboradores de la Direcciéon Regional de Educacion Ancash, de Huaraz, cuya
poblacion es de 61 y se ha determinado una muestra de 29 colaboradores. La
recoleccion de datos se realiz6 a través de las encuestas como instrumento y fueron
procesadas y tabuladas en el software SPSS, version 22; con la finalidad de obtener
los resultados planteados en los objetivos e hipdtesis. La investigacion nos
permitié conocer que el desarrollo personal que ofrece la entidad es alto, debido al
interés y compromiso del personal de capacitarse constantemente, los mismos que
se ven reflejados en la complacencia y satisfaccion laboral del colaborador, por lo
que llegamos a concluir que existe relacion directa y significativa entre el desarrollo
personal y la satisfaccion laboral en la Direccion Regional de Educacién Ancash,
2016.



