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Resumen

Estainvestigacion serealizo con el propdsito de analizar el factor promocién del marketing en mypes del sector
comercial, rubro textil del Mercado Modelo de Piura, 2015; siendo |0s objetivos especificos analizar la
publicidad, promocion de ventasy marketing directo. El disefio de lainvestigacion fue de tipo descriptivo con
disefio no experimental transversal, realizada a través de instrumentos de recol eccidn de datos aplicandose el
cuestionario en base a la técnica de la encuesta teniendo |0s aportes de | as diferentes personalidades de
comerciantes en este rubro textil. Los resultados muestran que las micro y pequefias empresas tienen
conocimientos del marketing especificamente del factor promocion en un 70%, lo que hace que la gestion de la
mayoriade las micro y pequefias empresas les permita ser competitivos, asimismo cuentan con €l conocimiento
especifico de |las herramientas de publicidad, promocion de ventasy marketing directo en un 70%.
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