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Resumen

L a presente investigacion tiene como objetivo general, determinar lainfluencia de la Capacitacion de Recursos
Humanos en & desempefio laboral de la empresa Eilhicha de la provincia de Chacas en el afio 2015.Se utilizara
el disefio descriptivo simple. La poblacion esta conformada por todos |os trabajadores de la empresa Eilhichay
se trabaja con una muestra estratificada en funcion del nimero de trabajadores del érea de recursos humanos. Se
utilizard el método inductivo. Se espera como resultado encontrar lainfluencia de la capacitacion y en el
desempefio laboral en la empresa Eilhichade la provincia de Chacas. Se utiliz6 como principal instrumento en
estainvestigacion el cuestionario estructurado de 20 preguntas donde se encuestaron en la empresa Eilhichaa
35 colaboradores que forman su muestra. Los datos que se obtuvieron de la aplicacion de los instrumentos se
procesaron estadisticamente. Lo que nos permitié la elaboracion del cuadro de distribucion donde utilizamos la
validez de confiabilidad de juicio de expertosy el coeficiente Alfa de Cronbach cuyo resultado fue de
0.78guequiere decir que nuestra hipotesis es confiable. En cuanto al desarrollo de la capacitacion en la empresa
Eilhicha en la provincia de chacas es de sumaimportancia, y que se citan el aprendizaje de los colaboradores y
la evaluacion de lo que se espera de ellos como producto en el desempefio laboral de la empresa.
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