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Resumen

La investigacion titulada “Analisis Financiero y Planeacion Estratégica en la empresa
Productos Calcarecos SAC.,2019”, tuvo como objetivo general analizar la influencia
del analisis financiero y planeacion estratégica ,en ese sentido el estudio fue una
investigacion del tipo descriptivo, con relacién a su proposito fue del tipo aplicado, de
acuerdo a la maniobra de las variables de la investigacion se aplico el tipo experimental
y segun el periodo de estudio fue del tipo transversal; para recolectar la informacion
se utilizo la técnica de la encuesta y el analisis de documentos, en lo que respecta a los
instrumentos se empled el cuestionario y la ficha de analisis de documentos; la
poblacion y muestra constd de diecinueve empleados de la empresa ,los resultados
concluyen que el 68.42% de los empleados respondieron que nunca la alta direccién
toma decisiones basadas en la informacién financiera; el 73.68% manifesté que nunca
la empresa conoce su liquidez general, acida, ni super acida; el 68.42% expres6 que
nunca los directivos de la organizacion establecen plazos para el logro de las metas y
objetivos financieros; y el 63.16% manifestd que nunca los directivos destinan
recursos financieros suficientes para satisfacer las demandas de los empleados; lo que

demuestra la relacion entre las variables andlisis financiero y planeacion estratégica.



Abstract
The research entitled "Financial Analysis and Strategic Planning in the company
Productos Calcareos SAC., 2019", had the general objective of analyzing the influence
of financial analysis and strategic planning, in that sense the study was a descriptive
investigation, in relation to its The purpose was of the applied type, according to the
maneuver of the research variables, the experimental type was applied and according
to the study period it was of the cross-sectional type; To collect the information, the
survey technique and document analysis were used, as regards the instruments, the
questionnaire and the document analysis sheet were used; The population and sample
consisted of nineteen employees of the company, the results conclude that 68.42% of
the employees responded that senior management never makes decisions based on
financial information; 73.68% stated that the company never knows its general
liquidity, acid, or super acid; 68.42% expressed that the directors of the organization
never establish deadlines for the achievement of financial goals and objectives; and
63.16% stated that managers never allocate sufficient financial resources to satisfy the
demands of employees; which shows the relationship between the variables financial

analysis and strategic planning.
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1.1

CAPITULO I: INTRODUCCION

ANTECEDENTES Y FUNDAMENTACION CIENTIFICA

A pesar de su importancia, el andlisis financiero y la planeacion estratégica no
son implementadas como herramientas para el proceso de toma de decisiones a
nivel de las pequefias y medianas empresas, esta problematica le alcanza a la
empresa Productos Calcareos SAC., ya que no cuentan con un sistema de
contabilidad debidamente disefiado e implementado, lo que no le permite contar
con informacion financiera oportuna ni confiable, y mucho menos analizar la
informacion financiera, situacion que no le permite planificar estrategias
relacionadas con la gestion de sus finanzas a fin de atender su obligaciones de
corto, mediano y largo plazo; al respecto, a fin de encontrar lineas de base que
sirven de sustento a la presente investigacion, a continuacién se presentan las
conclusiones de estudios que tratan sobre la problematica que se presente

estudiar, entre otros se tiene los siguientes:

Camacho, S. (2017), en su tesis titulada “Herramientas financieras para una
adecuada toma de decisiones en la Pyme-Colombia”, determina que los
administradores de las MYPES tienen que utilizar los estados financieros
proyectados con la finalidad de lograr niveles de rentabilidad financiera 6ptimas,
para ello es necesario implementar sistemas de contabilidad eficientes, que
permitan tomar decisiones orientadas a la mejora de las utilidades, para ello se
debe emplear diversos instrumentos de gestién como la planificacion financiera,
estados financieros proyectados, presupuestos maestros, operativos y de
inversion; explicatambién que la importancia de las PYME en Colombia es vital,
ya que contribuyen con la produccion interna bruta y su consecuente generacion
de empleos; asimismo, sostiene que es imperante aplicar procedimientos que
permitan superar la inexperiencia de los directivos financieros a efectos de
implementar una cultura que se sustente en la intuicion y la mejora continua, de
tal forma que los emprendedores PYMEs utilicen racionalmente sus caudales, lo

que garantizara alcanzar sus finalidades.



Para Mendoza, M. (2017), en su estudio denominado “El analisis financiero
como herramienta bésica en la toma de decisiones gerenciales de la empresa
HDP” Guayaquil, sostiene los resultados de la investigacion mejora el proceso
de toma de decisiones gerenciales en actividades de planificacion y la
formulacidn de estados financieros y de presupuesto, para ello se debe de tomar
como elemento esencial la informacion financiera que sirvan como herramienta
indispensable para el proceso de tomar decisiones que permita controlar
eficientemente la informacion contable, los flujos de ingreso, flujos de salida,
estado situacional financiero, econémica y patrimonial para el desarrollo de la
empresa; asi mismo, sefiala que el estudio ha probado la hipotesis, cuyo resultado
revela que el andlisis financiero es un instrumento que facilita la administracion
de los recursos de la organizacion, para tal efecto se debe implementar un
modelo de gestion eficiente, lo que operativizara los procesos contables y

financieros.

Segin Zhanay, T. (2016), en su trabajo de investigacion “Analisis e
interpretacion a los estados financieros de la cooperativa de taxis la pradera de
la ciudad de Loja” — Ecuador, el analisis financiero se debe utilizar el analisis
financiero de manera permanente para conocer la situacion en la que se
encuentra la organizacion, de esta forma se puede saber si las utilidades fueron
superiores o inferiores al ejercicio anterior, lo que permitira ayudar el proceso
de toma de decisiones oportunas; dice también que es un beneficio para la
organizacidn, ya que ésta se encuentra en la busqueda de la eficiencia en el uso
de los activos y consecuentemente al cumplimiento de todas las obligaciones,
para ello se debe tener en consideracion que la empresa debe contar con
solvencia econdmica de tal manera que pueda enfrentar las obligaciones, asi
como debe garantizar la disponibilidad de suficientes activos corrientes para

pagar sus obligaciones de corto plazo.

Para Medellin, (2017), en su tesis titulada “estados financieros en términos

fiscales en la formacion del profesional contable; realizado en SanLuis Potosi”,



1.2.

concluyo que la finalidad de los estados financieros radica en que asume el papel
de herramienta fundamental para los procesos de toma de decisiones a través de
los usuarios internos y externos de la informacion, con la finalidad de analizar y
mejorar la situacion financiera del ente economico, asi como cumplir las
obligaciones de diversa indole; asi mismo, explica que para que se reflejen las
actividades econdmicas de una organizacion en un periodo de tiempo establecido
asi como el uso de los recursos que posee y la forma en que estos fueron
obtenidos, es fundamental la formulacion de estados financieros basicos, toda
vez que estos instrumentos personifican el producto terminado sobre trabajo del
profesional de la contabilidad, por lo que se considera que la contabilidad
financiera es de suma importancia prepararlos e interpretarlos adecuadamente a
efectos de proponer alternativas de solucion frente a los problemas financieros

que puedan presentarse.

Ribbeck, R. (2017), en su trabajo de investigacion denominada “analisis e
interpretacion de estados financieros: herramienta clave para la toma de
decisiones en las empresas de la industria metalmecanica del distrito de Ate
Vitarte”, determina que la mayoria de las companias de la industria
metalmecéanica creen que el diagndstico econdémico debe ser utilizada como un
instrumento de direccidon y control para la toma de decisiones efectivas; asi
mismo, sefiala que los resultados del estudio, afirman que el cincuenta por ciento
de las organizaciones de la industria metalmecanica no llevan a cabo
diagnosticos financieros debido a que no tienen informacién financiera a valor
razonables, por tanto, se advierte que no llevan a cabo procesos de planificacion
financiera que garantice la implementacion de directivas que orienten al camino

a mejorar por procesos de decisiones.

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
Los directivos de la empresa Productos Calcareos SAC. no han implementado
lineamientos que les permita analizar sus estados financieros, situacion que les

limita entender el significado de la pesquisa contenida en los estados financieros,



en consecuencia no cuentan con la informacién necesaria para planificar
estratégicamente la fuente y aplicacién de sus recurso financieros, en ese
aspecto, el objetivo de la investigacion fue la de definir la relacion del analisis
financiero con la planeacion; es decir, los resultados contribuiran con la
concrecion de la finalidad empresarial, lo que beneficiara a los diversos

colectivos que mantienen interés en la organizacion.

Los resultados de la investigacion proporcionaran herramientas administrativas
eficientes a la empresa Productos Calcareos SAC y a otras de similar actividad
econdmica, a fin de llevar a cabo procesos de analisis financieros que
contribuyan con la planificacion estratégica, estas herramientas reduciran el
riesgo que la empresa incurra en error o fraude por no contar con informacion
financiera debidamente analizada e interpretada a través de indicadores
financieros, econémicos y de gestion; por otro lado, el estudio también servira
como antecedente para futuras investigaciones en el campo de la ciencia

contable.

La investigacion contribuira a que la empresa Productos Calcareos SAC formule
politicas que promueva el anélisis de sus estados financieros para que esta
manera supere las limitaciones relativas al escaso conocimiento de su liquidez,
rentabilidad, capacidad de endeudamiento y otros que no le permite planificar
estratégicamente sus metas y objetivos en materia financiera.

El estudio tuvo por finalidad aportar conocimientos sobre los conocimientos ya
establecidos en materia de analisis financiero y de planeamiento estratégico;
proporcionando conocimientos que evidencien que el analisis financiero se
relaciona con las actividades de planificacion estratégica, lo que permitira a los
gerentes tomar decesiones con margenes aceptables de error en salvaguarda de

los caudales financieros y/o econémicos de la organizacion.

En ese contexto, la investigacion, a través del uso de conocimientos y teorias

fundamentales para desarrollar actividades de analisis financiero, ratios de



13.

14.

gestiony financieros, liquidez, solvencia, planificacion, estrategias y otros, logrd

describir las principales caracteristicas del problema materia de investigacion.

PROBLEMA
¢Coémo afecta el andlisis financiero en la planeacion estratégica de la empresa
Productos Calcareos SAC, 2019?

MARCO REFERENCIAL

14.1.

BASES TEORICAS

Anélisis financiero

Pérez, (2016), define que el andlisis financiero permite tomar decisiones
que resulten beneficiosas para las organizaciones, ya que el analisis de la
informacion financiera es la metamorfosis de la informacion contenida
en los estados financieros, o también es una forma que permite emplearla
para tomar conocimiento sobre la situacion financiera'y econdmica de las
organizaciones a efectos de facilitar el proceso de toma de decisiones
gerenciales; explica también, es un procedimiento critico dirigido a
investigar sobre la situacion financiera histdrica, presente y pasada, asi
como de los resultados de las operaciones y de su flujo de efectivo, con
la finalidad de contar con mejores predicciones sobre las condiciones y
expectativas de los inversionistas;, asi mismo, sostiene que los
procedimientos de evaluacion financiera buscan suministrar informacion

importante de manera eficiente a través de los estados contables.

Para Hurtado, J. (2016), el andlisis financiero refleja la realidad
econdmica-financiera de las empresas, en consecuencia es necesario
interpretar y analizar la informacién para comprender el comportamiento
de los recursos, se dice que cada componente del estado financiero, tiene
un significado en la estructura financiera, aspecto que debe identificar y
cuantificar, se dice también que la evaluacion es el estudio que se realiza

a la informacion mediante el uso de razones financieras, las que



permitirdn conocer por qué la empresa estd en la situacion que se
encuentra; por tanto, es necesario buscar alternativas para enfrentar
problemas en el proceso contable, consecuentemente para generar
estrategias orientadas al aprovechamiento de las fortalezas; por otro lado,
expresa que el analisis es el juicio critico que busca dictaminar sobre la
situacion financiera de una organizacion, por tanto se dice que el analisis
es la formulacion de juicios Utiles que reducen la incertidumbre a la que

se encuentra expuesta el agente empresarial.

Tumero, 1. (2017), explica que la evaluacion financiera es el conjunto
de técnicas e instrumentos para hacer el diagnostico sobre la situacion de
una organizacion con la finalidad basica de evaluar los estados
financieros a efectos proporcionar informacion a la toma de decisiones;
considera también, que un adecuado estudio financiero permitira tomar
decisiones sobre la estructura patrimonial de la organizacion, con al
finalidad de superar las desequilibrios del presente o de los futuros,
adoptando decisiones de inversion y financiamiento, asi como de

adquisicién de o de venta.

Indicé de liquidez y solvencia

Rubio, V. (2015), explica que es de suma importancia determinar los
indicadores de liquidez en una empresa ya que estos proporcionan
informacion necesaria sobre el nivel de liquidez que posee la misma, ya
que se puede presentar una situacion de iliquidez, en la que la
organizacion o empresa no dispone de efectivo para el pago de sus
obligaciones, cuando una empresa disponga de solvencia ésta debe estar
dispuesta a liquidar los pasivos contraidos al vencimiento de éstos; asi
mismo, respecto a la liquidez sostiene que la empresa debe enfatizar en
la razdn de liquidez, asi como a la solvencia, ya que en ciertos casos se
refieren el concepto de liquidez con el término de solvencia, por tal

motivo es imprescindible distinguir entre estas definiciones.



Estupifian, O. (2015), considera también que la liquidez es necesario en
la optimizacion del circulante, ya que si no es no es suficiente una buena
gestion de liquidez en una empresa en el corto plazo, puede afectar a los
intereses de la organizacion; por otro lado, define que la liquidez son
indicadores que surgen de la necesidad de medir la capacidad que tienen
las empresas para cancelar sus obligaciones de corto plazo. Sirven para
establecer la facilidad o dificultad que presenta una compafiia para pagar

sus pasivos corrientes al convertir a efectivo sus activos corrientes.

Para Rodrigo, E. (2016), los indicadores de endeudamiento o solvencia
desde el punto de vista de los administradores de la empresa, es el manejo
del endeudamiento es todo un arte y su optimizacion depende, entre otras
variables, de la situacion financiera de la empresa en particular de los
margenes de rentabilidad de la misma y del nivel de las tasas de interés
vigentes en el mercado, teniendo siempre presente que trabajar con
dinero prestado es bueno siempre y cuando se logre una rentabilidad neta
superior a los intereses que se debe pagar por ese dinero; asi mismo dice
que tiene por objeto medir en qué grado y de qué forma participan los
acreedores dentro del financiamiento de la empresa. se trata de establecer
también el riesgo que corren tales acreedores y los duefios de la compafiia

y la conveniencia o inconveniencia del endeudamiento.

Metodos y procedimientos

Segun Freitez, V. (2016), los métodos de analisis no son instrumentos
que puedan sustituir al pensamiento ni a la experiencia del decisor; sin
embargo, aun cuando sea perfecto un método no puede ocupar el lugar
del juicio. constituyen técnicas especificas para conocer el impacto de las
transacciones de la entidad sobre su situacion financiera y sus resultados,
lo cual los métodos de analisis pueden ser empleados en la direccion de

un negocio para ampliar el conocimiento que la administracion debe



tener del mismo, con el fin de hacer mas eficaz el control de las

operaciones;

Angulo, R. (2016), explica que los métodos de analisis pueden ser
utilizados en la direccion de un negocio para ampliar el conocimiento
que la administracién debe tener del mismo, con el fin de hacer méas
eficaz el control de las operaciones también es un procedimiento que
consiste en comparar estados financieros homogéneos en dos o mas
periodos consecutivos, para determinar los aumentos y disminuciones o
variaciones de las cuentas, de un periodo a otro; asi mismo, se consideran
como los procedimientos utilizados para simplificar, separar o reducir los
datos descriptivos y numeéricos que integran los estados financieros, con
el objeto de medir las relaciones en un solo periodo y los cambios
presentados en varios ejercicios contables.

Carpio, R. (2019), considera también que el procedimiento consiste en
el seguimiento de una serie de pasos bien definidos que permitiran y
facilitaran la realizacion de un trabajo de la manera mas correcta y exitosa
posible; se entiende por procedimiento al conjunto de actos y diligencias
tramitados en las entidades, conducentes a la emision de un acto
administrativo que produzca efectos juridicos individuales e
individualizados sobre intereses, obligaciones o derechos de los

administrados.

Planeacion estratégica

Segun Barzelay, A. (2017), la planificacion estratégica es un proceso
sistematico de desarrollo e implementacion de planes para alcanzar
propdsitos u objetivos. La planificacidn estratégica, se aplica sobre todo

en los asuntos militares y en actividades de negocios dentro de los



negocios se usa para proporcionar una direccion general a una compafiia
en estrategias financieras; en ese sentido, es necesario desarrollar
estrategias de desarrollo de recursos humanos, estrategias de
marketing incluyendo desarrollos de producto y marca, asi como
programas de promocion, desarrollo de la tecnologia de la informacion y

otros.

Rock, (2019), explica que la planificacion estratégica es fundamental
para desarrollar una vision de mediano y largo plazo y asi, conquistar los
objetivos del negocio, la planificacion estratégica es lo que orienta a las
empresas en la toma de decisiones y en la distribucion de sus recursos;
explica también que la planificacion estratégica es el proceso en el que
definimos y ejecutamos una ruta a largo plazo para el logro de los
objetivos 0 propoésitos organizacionales, a través del andlisis de la
situacion presente y deseada a futuro, el entorno de la empresa y sus
brechas existentes lo cual la planificacidn se hace para responder a los
cambios internos y externos, de manera gque la empresa se mantenga

competitiva en el mercado.

Por otro lado, Koontz Harold y WEeihrich Heinz, (2016), dicen que
las ideas, las estrategias estan basadas en el aprovechamiento de los
recursos Yy las capacidades de la organizacion de acuerdo a las fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas detectadas, lo que significa que
el planeamiento estratégico tiene que ser usado como una herramienta de
control, tranzando el éxito o el fracaso al alcanzar las metas y objetivos
de manera regular, ya sea mensual o trimestralmente; asi mismo,
mencionan que la planeacion estratégica es el proceso gerencial de
desarrollar y mantener una direccion estratégica que pueda alinear las
metas y recursos de la organizacion con sus oportunidades cambiantes de
mercadeo, donde la planeacién estratégica es engafiosamente sencilla

donde analiza la situacion actual y la que se espera para el futuro,



determina la direccion de la empresa y desarrolla medios para lograr la

mision.

Para Cano, F. (2015), la planeacion estratégica es una herramienta
administrativa que ayuda a incrementar las posibilidades de éxito cuando
se quiere alcanzar algo en situaciones de incertidumbre o de conflicto,
que es expresado en términos mas actuales que la planeacion,
organizacion, direccion y control, se basa en la administracion por
objetivos y responde prioritariamente la pregunta qué hacer, también
afirma que la toma de decisiones también hace parte de las funciones de
la organizacion, lo cual sefiala que es cémo las funciones del

administrador la prevencidn, organizacion, coordinacién y control.

Metas e indicadores

Segun Castrellano, L. (2016), los indicadores son elementos esenciales
de la planificacion estratégica es la medicion del grado de consecucion
de los objetivos institucionales que se desean alcanzar a cualquier plan
estratégico donde existira un sistema de indicadores que asocie
mediciones a cada uno de los objetivos estratégicos vinculados a dicho
plan. También los sistemas de indicadores constituyen una herramienta
imprescindible para medir la eficacia de los planes; pero también son
valiosos para identificar las mejoras que deban introducirse en la
institucion que los adopta siendo accesibles, adecuados, objetivas y
precisas para el trabajo que se quiere evaluar; son elementos informativos
del control de como funciona una actividad, pues hacen referencia a
parametros estables que sirven de magnitud de comprobacion del
funcionamiento, teniendo los elementos basicos de las técnicas de control

de gestion.

Eduardo, D. (2017), explica que las metas en la planeacion implica

planear y consta de dos elementos importantes, metas y planes lo cual las

10



metas son los resultados deseados para individuos, grupos Yy
organizaciones enteras, las metas son objetivas y se utilizan los dos
términos indistintamente donde marcan la direccion de todas las
decisiones administrativas y forman las razones con los que se miden los
logros reales en el trabajo; manifiesta también que son cimientos de la
planeacion ademas se tiene que saber cual es el resultado deseado antes
de trazar los planes para conseguirlo explica que, en la fijacion
tradicional de metas, estas se definen en la direccidn de la organizacién

y enseguida se dividen en metas parciales para cada nivel de la misma.

Para Sanchez, M. (2019), explica que la meta es un objetivo que se
necesita conseguir, como tal se puede entender como la expresién de un
objetivo en términos cuantitativos y cualitativos, las metas son como los
procesos que se deben seguir y terminar para poder llegar al objetivo, con
el fin de alcanzar una accion planteada; asi mismo, todos tienen metas
personales que querer realizar, es de suma importancia, ya que el
seguimiento de las mismas se reflejarda como una mejora en tu vida,

haciéndola incluso mas facil.

Implementacion estratégica

Lorette, K. (2016), la implementacion estratégica es critica en el éxito
de una compafiia, consignando quién, donde, cuando y cémo se
obtendran los objetivos y las metas deseadas. Se enfoca en toda la
organizacion, es el proceso que pone planes y estrategias en accion para
alcanzar objetivos, un plan estratégico es un documento escrito en el
que se exponen los planes de negocio para alcanzar objetivos, pero

guedara olvidado sin una implementacion estratégica.
Ordoriez, D. (2016), menciona que la implementacion estratégica es

aquella fase de la ejecucion en la que se inaugura la estrategia, cuando se

comienza a ejercer el monitoreo de todas las actividades planificadas

11



14.2.

previamente en esta etapa cuando se realizan ajustes y correcciones a lo
planificado, considera también que es el momento en que comienzan a
visibilizarse las mejores practicas en el equipo de proyecto y en la
organizacion, en esta fase se requiere de gran rigurosidad en el
seguimiento de los planes de trabajo, asi como de los logros, con respecto

a las metas definidas.

Para Jaramillo, J. (2015), el proceso de implantacion cubre toda la gama
de actividades directivas, incluyendo la motivacion, compensacion,
evaluacion directiva y procesos de control los planes deben ser revisados
y evaluados, no existe mejor manera para producir planes por parte de
los subordinados que cuando los altos directivos muestran un interés

profundo en éstos y en los resultados que pueden producir.

DEFINICIONES CONCEPTUALES

Andlisis financiero

Para Hernandez, (2019), es wuna técnica de evaluacion del
comportamiento operativo de una empresa, que facilita el analisis de la

situacion actual y la prediccidn de cualquier acontecimiento futuro.

Rentabilidad

Vargas, (2015), dice que es la capacidad de una empresa, negocio 0
emprendimiento para reportar productividad, utilidades y beneficios
economicos anualmente, obteniendo los beneficios econémicos de un

emprendimiento determinado para generar utilidad.

Ratios financiero

Terrones, J. (2018), son magnitudes relativas de dos valores numéricos
sacados de los estados financieros de una compaiiia teniendo como
propdsito analizar la situacion financiera global de la empresa,

permitiendo examinar el estado de liquidez que tiene una empresa, el
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nivel de apalancamiento o endeudamiento a corto y largo plazo, lo cual
mide la liquidez.

Indice de solvencia
Segun Jiménez, H. (2019), este indicador mide tu capacidad empresarial
para afrontar todas tus deudas, que no son ni mas ni menos que la

sumatoria de todas tus obligaciones de pago actuales y a futuro.

Razones de endeudamiento

Segun La Torre, Y. (2016), dice que son indicadores que miden el
desenvolvimiento en que una empresa utiliza la deuda para financiar sus
operaciones, las razones son importantes para los inversores, ya que las
inversiones de la capital de una empresa podrian estar en riesgo si el nivel

de deuda es demasiado elevado.

Estados financieros

Segun Humara, R. (2019), son informes que utilizan las instituciones
para dar a conocer las situaciones economicas y financieras, incluye el
balance de la situacion, la cuenta de pérdidas y ganancias econémicas,
esta informacion es Util para poder administrar empresas, estos

contribuyen al producto final de la contabilidad.

indice de liquidez

Vargas, S. (2019), dice que cuando mas elevado sea el indicador la de
liquidez, mayor sera la posibilidad de que la empresa consiga cancelar
sus deudas en un corto plazo, se utilizan para poder determinar la
capacidad que tiene una empresa para poder enfrentar las obligaciones

contraidas de deudas a corto plazo.
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Planeacion estratégica

Arteaga, T. (2016), dice que es el proceso de gestion que permite a las
empresas a definir y establecer los objetivos que se pretenden lograr, esto
nos conlleva a tomar unas buenas decisiones y aportar un rumbo a la

empresa.

Andlisis ambiental

Analiza los factores esenciales en los entornos de una empresa que puede
tener algun impacto de estos y busca la forma o el camino més eficaz,
para evitarlo o solucionarlo, para mejorar la posicion relativa de la
empresa, hay que identificar primero los factores que afectan el negocio.
(Vizconde, 2018).

Estrategias financieras
Quispe, (2009), dice que el principal objetivo es poder planificar y prever
la marera en la que se va a usar los recursos monetarios de la empresa de

una manera eficiente y econémica que favorezca a la empresa.

Planificacion financiera
Segln Maria, (2020), explica también que es una estrategia de manejo de
dinero para sacarle el mayor provecho a favor de los lineamientos

fundamentales de la organizacion.

Metas

Valverde, J. (2016), explica que las metas dirigen las acciones y
proporcionan un objetivo, esto nos sirve para medir el éxito de una
empresa, de acuerdo con esto la manera de enfocar el establecimiento de

metas sera determinante para lograr metas propuestas por cada empresa.
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15.

1.6.

Indicadores

Galvez, N. (2017), define que se utilizan para ponderar y poder evaluar
los resultados de las operaciones de la empresa, son la relacion de una
cifra con otra entre estados financieros de una empresa que permite
ponderar y evaluar los resultados de las operaciones de la compafiia.
Implantacion

Vizconde, (2019), define que la implantacion de estrategias es el control
financiero debe de disefiarse en funcion de diversas estrategias que estén
muy bien definidas, que detecten las deviaciones en los presupuestos.
Politicas

Segln Gonzales, R. (2020), es el conjunto de criterios que establecen
normas, procedimientos y comportamientos que deben de llevar los
empleados, dice que la politica de una empresa debe de cumplir con

determinados requisitos legales.

HIPOTESIS

151

HIPOTESIS
El analisis financiero afecta significativamente en la planeacion

estratégica de la empresa Productos Calcareos SAC., 2019.

OBJETIVOS

16.1.

16.2.

OBJETIVO GENERAL
Describir de qué manera afecta el analisis financiero en la planeacion

estratégica de la empresa Productos Calcareos SAC., 2019.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar la implementacion de politicas de diagnoéstico financiero
en la empresa Productos Calcareos SAC., 2019.

e Justificar la existencia de lineamientos de liquidez y solvencia en la
empresa Productos Calcareos SAC., 2019.
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Analizar procesos de planificacion de metas y objetivos en la
empresa Productos Calcéareos SAC., 2019.

Explica proceso de implementacion de herramientas de planeacion
en la empresa Productos Calcareos SAC., 2019.

16



2.1.

2.2.

CAPITULO Il: METODOLOGIA

TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

DESCRIPTIVA

En mérito a su nivel de profundidad, el estudio fue del tipo descriptivo, en el
entendido que se evaluaran las particularidades del “analisis financiero” y la

“planeacion estratégica” de la empresa Productos Calcareos SAC.

NO EXPERIMENTAL
Desde el punto de vista de la alteracion y/o manejo de las variables, la

investigacion fue no experimental.

APLICADA

En atencion al proposito, el estudio se oriento al nivel aplicado, toda vez que
se analizaron los problemas especificos suscitados en la empresa Productos
Calcareos SAC, para tal efecto se procedid a la descripcion de las
particularidades de las variables ‘“analisis financieros” y “planeacion
estratégica”, los resultados contribuirdn a solucionar los problemas

identificados.

TRANSVERSAL
Respecto al disefio de investigacion, el estudio fue de disefio transversal, ya
que se recabaron datos a un momento especifico, por lo que se evaluaron

hechos ocurridos en el ejercicio 2019.

CONTRASTACION

Con la finalidad de contrastar la hipdtesis de investigacion se utilizo el modelo
de tipo logico inductivo, a través del cual se determino la relacion que existe
entre las variables de investigacion ‘“analisis financiero” y “planeacion

estratégica”.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION.
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En ese sentido, los datos muestrales recolectados se sujetaron al siguiente

modelo:
/Ol

v \r

O2

M = Muestra

O1= Variable 1

O2 = Variable 2

r = Relacioén

POBLACION Y MUESTRA
Poblacion
La investigacién tuvo una poblacién de diecinueve empleados entre

profesionales y técnicos.

Muestra
a. Tipo:
El muestreo se basé en el modelo no probabilistico.

b. Marco muestral:
El estudio tuvo un marco muestral constituido por empleados de la empresa

Productos Calcareos SAC.

c. Tamafo muestral:
Considerando que la poblacion del estudio es pequefia, la muestra fue igual
a la poblacién, lo que implica que la muestra censal estara conformada por

diecinueve (19) empleados de la empresa Productos Calcareos SAC.
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2.3

Técnica de investigacion

Andlisis documental

Por otro lado, en el entendido que la informacidn recolectada a través de
encuestas resulta altamente subjetiva fue necesario aplicar la técnica del
analisis documental, ya que permitid reducir la subjetividad de la informacion
obtenida con la encuesta; lo que implico analizar la informacién relativa al

“andlisis financiero” y “planeamiento estratégico”.

La encuesta
Para la recopilacion de datos, se emple6 la técnica de la encuesta, lo que
permitio recopilar datos nominales a partir de la aplicacion de una serie de

cuestionamientos relacionados con las variables de investigacion.

Instrumentos de investigacion
Ficha de analisis de documental
A fin de garantizar la objetividad de la informacion obtenida, se empled las
fichas de analisis documental, en las cuales se plasmaron las conclusiones del
analisis de la documentacion referida a las variables “analisis financiero” y

“planeamiento estratégico”.

Cuestionario

El instrumento mediante el cual se aplicd la encuesta fue el cuestionario, el
mismo que contuvo preguntas relativas a las variables “analisis financiero” y
“planeamiento estratégico”, cuyo procesamiento permitié valorar las

dimensiones y determinar los indicadores de la investigacion.

PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION
Los datos recopilados se procesaron a través del uso del software SPSS y del
microsoft excel, los resultados sirvieron como materia prima para la

elaboracion de las tablas estadisticas, asi como de las figuras estadisticas.
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A fin de analizar y llevar a cabo el proceso de interpretacion de resultados de

la investigacion, se empleo el modelo de andlisis deductivo e inductivo.

En ese sentido, se tomd en cuenta los siguientes lineamientos:

e Variable independiente (X)
Variable “andlisis financiero”: la afectacion se determind por medio de la
evaluacion de las particularidades de las politicas de diagnéstico financiero
y de los lineamientos de liquidez y solvencia de la empresa Productos
Calcareos SAC.

e Variable dependiente (Y)
Variable “planeamiento estratégico’: la afectacion se evaluo a través de los

resultados del andlisis del analisis financiero.
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3.1

CAPITULO Ill: RESULTADOS

Identificacidn de la implementacion de politicas de diagnostico financiero
en la empresa Productos Calcareos SAC.

Tabla 1.

La empresa formula periédicamente su estado de situacion financiera
para organizar sus finanzas

item Frecuencia %
Nunca 11 57.89
Raras veces 1 5.26
Casi siempre 4 21.05
Siempre 3 15.79
Total 19 100.00

Fuente: encuestas aplicadas a los empleados de la empresa Productos Calcareos SAC.
Elaborado: trabajo propio.

Figura 1

La empresa formula periédicamente su estado de situacion financiera
para organizar sus finanzas
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Nota: informacidn obtenida de la empresa Productos Calcareos SAC.

Exégesis:

Segun la tabla 1 se tiene que el 57.89% de los empleados manifestaron que
nunca la empresa formula periédicamente su estado de situacion financiera
para organizar sus finanzas; el 21.05% expreso que casi siempre; el 15.79%

considerd que siempre; y el 5.26% respondio que raras veces.
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Tabla 2.

La empresa cuenta con lineamientos para definir sus perspectivas
financieras y de rentabilidad

item Frecuencia %
Nunca 12 63.16
Raras veces 2 10.53
Casi siempre 1 5.26
Siempre 4 21.05
Total 19 100.00

Fuente: encuestas aplicadas a los empleados de la empresa Productos Calcareos SAC.
Elaborado: trabajo propio.

Figura 2

La empresa cuenta con lineamientos para definir sus perspectivas
financieras y de rentabilidad
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Nota: informacion obtenida de la empresa Productos Calcareos SAC.

Exégesis:

De acuerdo con los resultados de la tabla 2, el 63.16% de los trabajadores
expresaron que nunca la empresa cuenta con lineamientos para definir sus
perspectivas financieras y de rentabilidad; el 21.05% manifestd que siempre;

el 10.53% respondio que raras veces; y el 5.26% considerd que casi siempre.
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Tabla 3.
La alta direccion toma decisiones basadas en la informacién financiera

Item Frecuencia %
Nunca 13 68.42
Raras veces 1 5.26
Casi siempre 2 10.53
Siempre 3 15.79
Total 19 100.00

Fuente: encuestas aplicadas a los empleados de la empresa Productos Calcareos SAC.
Elaborado: trabajo propio.

Figura 3
La alta direccidon toma decisiones basadas en la informacion financiera
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Nota: informacion obtenida de la empresa Productos Calcareos SAC.

Exégesis:

Conforme a los resultados de la tabla 3, el 68.42% de los encuestados dijeron
que nunca la alta direccion toma decisiones basadas en la informacion
financiera; el 15.79% declar6 que siempre; el 10.53% manifestd que casi

siempre; y el 5.26% declard que raras veces.
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Tabla 4.

Los directivos de la empresa analizan su capacidad de endeudamiento
para atender sus necesidades

item Frecuencia %
Nunca 10 52.63
Raras veces 2 10.53
Casi siempre 5 26.32
Siempre 2 10.53
Total 19 100.00

Fuente: encuestas aplicadas a los empleados de la empresa Productos Calcareos SAC.
Elaborado: trabajo propio.

Figura 4

Los directivos de la empresa analizan su capacidad de endeudamiento
para atender sus necesidades
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Nota: informacion obtenida de la empresa Productos Calcareos SAC.

Exégesis:

Segun los resultados de la tabla 4, el 52.63% de los trabajadores respondieron
gue nunca los directivos de la empresa analizan su capacidad de endeudamiento
para atender sus necesidades; 26.32% manifestd que casi siempre; el 10.53%

expreso que siempre; y el 10.53% considero que raras veces.
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3.2.

Justificar de la existencia de lineamientos de liquidez y solvencia en la
empresa Productos Calcareos SAC.

Tabla 5.
La empresa conoce su liquidez general, cida y super acida
Item Frecuencia %
Nunca 14 73.68
Raras veces 1 5.26
Casi siempre 1 5.26
Siempre 3 15.79
Total 19 100.00

Fuente: encuestas aplicadas a los empleados de la empresa Productos Calcareos SAC.
Elaborado: trabajo propio.

Figura 5
La empresa conoce su liquidez general, acida y super &cida
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Nota: informacion obtenida de la empresa Productos Calcareos SAC.

Exégesis:

De la tabla 5 se advierte que el 73.68% del personal manifesté que nunca la
empresa conoce su liquidez general, &cida y super &cida; 15.79% revel6 que
siempre; el 5.26% considerd que casi siempre; y el 5.26% replico que raras

VecCes.
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Tabla 6.
El déficit de liquidez afecta el patrimonio de la entidad

Item Frecuencia %
Nunca 8 42.11
Raras veces 4 21.05
Casi siempre 2 10.53
Siempre 5 26.32
Total 19 100.00

Fuente: encuestas aplicadas a los empleados de la empresa Productos Calcareos SAC.
Elaborado: trabajo propio.

Figura 6
El déficit de liquidez afecta el patrimonio de la entidad
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Nota: informacion obtenida de la empresa Productos Calcareos SAC.

Exégesis:

Los resultados de la tabla 6 revelan que el 42.11% de los trabajadores
respondieron que nunca el déficit de liquidez afecta el patrimonio de la entidad;
el 26.32% manifestd que siempre; el 21.05% expresé que raras veces; y el
10.53% indicé que casi siempre.
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Tabla 7.
La empresa paga la totalidad de sus compromisos financieros

Item Frecuencia %
Nunca 7 36.84
Raras veces 5 26.32
Casi siempre 1 5.26
Siempre 6 31.58
Total 19 100.00

Fuente: encuestas aplicadas a los empleados de la empresa Productos Calcareos SAC.
Elaborado: trabajo propio.

Figura7
La empresa paga la totalidad de sus compromisos financieros
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Nota: informacion obtenida de la empresa Productos Calcareos SAC.

Exégesis:

De latabla 7 se tiene que el 36.84% de los trabajadores manifestaron que nunca
la empresa paga la totalidad de sus compromisos financieros; el 31.58%
expres6 que siempre; el 26.32% respondié que raras veces; y el 5.26%

considero que casi siempre.
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Tabla 8.

La empresa verifica la fiabilidad de la informaciéon financiera para
organizar su flujo financiero

item Frecuencia %
Nunca 6 31.58
Raras veces 8 42.11
Casi siempre 2 10.53
Siempre 3 15.79
Total 19 100.00

Fuente: encuestas aplicadas a los empleados de la empresa Productos Calcéreos SAC.
Elaborado: trabajo propio.

Figura 8

La empresa verifica la fiabilidad de la informacién financiera para
organizar su flujo financiero
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Nota: informacidn obtenida de la empresa Productos Calcareos SAC.

Exégesis:

Los resultados de la tabla 8 demuestran que el 42.11% de los empleados
consideraron que raras veces la empresa verifica la fiabilidad de la informacion
financiera para organizar su flujo financiero; el 31.58% manifesté que nunca;

el 15.79% expres6 que siempre; y el 10.53% respondid que siempre.
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3.3.

Analisis de los procesos de planificacion de metas y objetivos en la empresa
Productos Calcareos SAC.

Tabla 9.
Los directivos de la empresa definen las metas y objetivos financieros
Item Frecuencia %
Nunca 5 26.32
Raras veces 7 36.84
Casi siempre 3 15.79
Siempre 4 21.05
Total 19 100.00

Fuente: encuestas aplicadas a los empleados de la empresa Productos Calcareos SAC.
Elaborado: trabajo propio.

Figura 9

Los directivos de la empresa definen las metas y objetivos financieros
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Nota: informacion obtenida de la empresa Productos Calcareos SAC.

Exégesis:

Segun la informacidn de la tabla 9, el 36.84% de los trabajadores expresaron
que raras veces los directivos de la empresa definen las metas y objetivos
financieros; el 26.32% respondid que nunca; el 21.05% considerd que siempre;

y el 15.79% dijo que casi siempre.
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Tabla 10.

Laempresa dispone de los recursos financieros suficientes para el logro de
las metas y objetivos

item Frecuencia %
Nunca 11 57.89
Raras veces 3 15.79
Casi siempre 4 21.05
Siempre 1 5.26
Total 19 100.00

Fuente: encuestas aplicadas a los empleados de la empresa Productos Calcéreos SAC.
Elaborado: trabajo propio.

Figura 10

La empresa dispone de los recursos financieros suficientes para el logro de
las metas y objetivos
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Nota: informacion obtenida de la empresa Productos Calcareos SAC.

Exégesis:

De acuerdo con los resultados de la tabla 10, el 57.89% del personal considerd
que nunca la empresa dispone de los recursos financieros suficientes para el
logro de las metas y objetivos; el 21.05% expreso que casi siempre; el 15.79%

respondid que raras veces; y el 5.26% manifesto que siempre.
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Tabla 11.

Los directivos de la empresa disefian estrategias para alcanzar las metas y
objetivos financieros

item Frecuencia %
Nunca 12 63.16
Raras veces 2 10.53
Casi siempre 3 15.79
Siempre 2 10.53
Total 19 100.00

Fuente: encuestas aplicadas a los empleados de la empresa Productos Calcareos SAC.
Elaborado: trabajo propio.

Figura 11

Los directivos de la empresa disefian estrategias para alcanzar las metas y
objetivos financieros
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Nota: informacion obtenida de la empresa Productos Calcareos SAC.

Exégesis:

Segun la tabla 11, el 63.16% de los empleados respondieron que nunca los
directivos de la empresa disefian estrategias para alcanzar las metas y objetivos
financieros; el 15.79% manifest6 que casi siempre; el 10.53% expresd que raras

veces; Yy el 10.53% consider6 que siempre.
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Tabla 12.

Los directivos de la organizacion establecen plazos para el logro de las
metas y objetivos financieros

item Frecuencia %
Nunca 13 68.42
Raras veces 1 5.26
Casi siempre 2 10.53
Siempre 3 15.79
Total 19 100.00

Fuente: encuestas aplicadas a los empleados de la empresa Productos Calcareos SAC.
Elaborado: trabajo propio.

Figura 12

Los directivos de la organizacion establecen plazos para el logro de las
metas y objetivos financieros
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Nota: informacion obtenida de la empresa Productos Calcareos SAC.

Exégesis:

De acuerdo con la informacion de la tabla 12, el 68.42% de los trabajadores
expresaron que nunca los directivos de la organizacion establecen plazos para
el logro de las metas y objetivos financieros; el 15.79% respondieron que

siempre; el 10.53% dijo que casi siempre; y el 5.26% considero6 que raras veces.
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3.4.

Explicacion del proceso de implementacion de herramientas de planeacion
en la empresa Productos Calcareos SAC.

Tabla 13.

Los directivos de la empresa verifican el rendimiento de las inversiones
financieras

Item Frecuencia %
Nunca 8 42.11
Raras veces 2 10.53
Casi siempre 2 10.53
Siempre 7 36.84
Total 19 100.00

Fuente: encuestas aplicadas a los empleados de la empresa Productos Calcareos SAC.
Elaborado: trabajo propio.

Figura 13

Los directivos de la empresa verifican el rendimiento de las inversiones
financieras
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Nota: informacion obtenida de la empresa Productos Calcareos SAC.

Exégesis:

Segun la tabla 13, el 42.11% de los empleados dijeron que nunca los directivos
de laempresa verifican el rendimiento de las inversiones financieras; el 36.84%
expresaron que siempre; el 10.53% manifesté que casi siempre; y el 10.53%

expresd que raras Veces.
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Tabla 14.
Los directivos verifican la satisfaccion de los clientes

Item Frecuencia %
Nunca 6 31.58
Raras veces 7 36.84
Casi siempre 1 5.26
Siempre 5 26.32
Total 19 100.00

Fuente: encuestas aplicadas a los empleados de la empresa Productos Calcareos SAC.
Elaborado: trabajo propio.

Figura 14
Los directivos verifican la satisfaccion de los clientes
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Nota: informacion obtenida de la empresa Productos Calcareos SAC.

Exégesis:

En base a la informacion contenida en la tabla 14, el 36.84% de los trabajadores
espetaron que raras veces los directivos verifican la satisfaccion de los clientes;
el 31.58% manifestd que nunca; el 26.32% respondi6 que siempre; y el 5.26%

manifestd que casi siempre.
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Tabla 15.

La empresa ha implementado procesos para cumplir sus objetivos
estratégicos financieros y relacionados con los clientes

item Frecuencia %
Nunca 10 52.63
Raras veces 4 21.05
Casi siempre 0 -
Siempre 5 26.32
Total 19 100.00

Fuente: encuestas aplicadas a los empleados de la empresa Productos Calcareos SAC.
Elaborado: trabajo propio.

Figura 15

La empresa ha implementado procesos para cumplir sus objetivos
estratégicos financieros y relacionados con los clientes
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Nota: informacion obtenida de la empresa Productos Calcareos SAC.

Exégesis:

Segun la tabla 15, el 52.63% de los encuestados expresaron que nunca la
empresa ha implementado procesos para cumplir sus objetivos estratégicos
financieros y relacionados con los clientes; el 26.32% expresé que siempre; y

el 21.05% considerd que aras veces.

35



Tabla 16.

Los directivos destinan recursos financieros suficientes para satisfacer las
demandas de los empleados

item Frecuencia %
Nunca 12 63.16
Raras veces 4 21.05
Casi siempre 2 10.53
Siempre 1 5.26
Total 19 100.00

Fuente: encuestas aplicadas a los empleados de la empresa Productos Calcareos SAC.
Elaborado: trabajo propio.

Figura 16

Los directivos destinan recursos financieros suficientes para satisfacer las
demandas de los empleados
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B Frecuencia M Porcentaje

Nota: informacion obtenida de la empresa Productos Calcareos SAC.

Exégesis:

El 63.16% de los encuestados manifestaron que nunca los directivos destinan
recursos financieros suficientes para satisfacer las demandas de los empleados;
el 21.05% considerd que raras veces; el 10.53% respondié que casi siempre; y

el 5.26% considero6 que siempre.
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3.5.

De la prueba de hipotesis

Con relacion a la prueba de hipotesis, se consideraron los siguientes criterios:
Nivel de significancia:

a=0,05

Formula:
"¢ -e y

— W i 2
=3y ———-x
=1j=1 '

En la cual:
f: nUmero de filas
¢ : numero de columnas

oi; : frecuencias observables

e;j : frecuencias esperadas

Asi mismo, se tiene:
Si i p <0.05, por tanto se rechaza la hipotesis Ho

Si: p > 0.05, por tanto se acepta la hipétesis Hy
Alternativas para contrastar la hipétesis:
Ho: Elanalisis financiero no afecta significativamente en la planeacion

estratégica de la empresa Productos Calcareos SAC., periodo 2019.

H.: El andlisis financiero afecta significativamente en la planeacion

estrateégica de la empresa Productos Calcareos SAC., periodo 2019.
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Tabla N° 17

Prueba de chi-cuadrado

Anélisis Planeacion
financiero estratégica
Coeflue_r]te de 1,000 977
e correlacion
Anadlisis . .
financiero  Sig. (bilateral) ,000
N 19 19
Rho de Spearman —
Coeﬂme_n}e de 977 1,000
N correlacion
Planeacion . .
estratégica Sig. (bilateral) ,000
N 19 19

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Decision

De la tabla 17, se aprecia que para un nivel del 1%, existe relacion entre el
analisis financiero y planeacion estratégica, por lo que se afirma que la muestra
estadisticamente es significativa; lo que revela una relacion significativa
directa o positiva (p = 0.977, p = .000) de magnitud solida; es decir, cuanto

mayor es el andlisis financiero, en la misma proporcién mejora el nivel de la

planeacion estratégica.
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4.1.

4.2.

CAPITULO IV: ANALISIS Y DISCUSION

Identificacion de la implementacion de politicas de diagndstico
financiero en la empresa Productos Calcareos SAC.

Segun (Ortiz, 2016), las politicas de diagnostico financiero se orientan a
delimitar el proceso de evaluacion financiera que se hace a una organizacion,
a fin de establecer el estado real financiero mediante el cual se puede
establecer el tiempo de vida util de la empresa, asi como las posibilidades de
inversion y financiamiento a las que se pueden acceder las organizaciones,
aspectos que deberian mejorar el proceso financiero de una organizacion;
pero, de las tablas n.° 1, 2, 3y 4 se tiene que el 57.89% de los empleados
manifestaron que nunca la empresa formula periddicamente su estado de
situacion financiera para organizar sus finanzas; el 63.16% expres6 que nunca
la empresa cuenta con lineamientos para definir sus perspectivas financieras
y de rentabilidad; el 68.42% dijo que nunca la alta direccién toma decisiones
basadas en la informacidn financiera; y el 52.63% respondio que nunca los
directivos de la empresa analizan su capacidad de endeudamiento para
atender sus necesidades; en consecuencia, de la comparacion de resultados y
las bases tedricas se tiene que la empresa no estd tomando en cuenta
lineamientos basicos que le permita implementar adecuadamente las politicas
de diagnostico financiero; asi mismo, desde el punto de vista estadistico se
corrobora que las variables de estudio se relacionan, por ende, se demuestra
que la implementacién de politicas de diagnéstico financiero se relacionan

con la planeacion estratégica.

Justificacion de la existencia de lineamientos de liquidez y solvencia en
la empresa Productos Calcareos SAC.

Para (Rubio, 2015), la empresa debe darle énfasis a la razon de liquidez, asi
como a la solvencia, ya que en ciertos casos se refieren el concepto de
liquidez con el término de solvencia, por tal motivo es imprescindible

distinguir las definiciones, la liquidez significa contar con el efectivo
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4.3.

suficiente y de esta forma alcanzar el nivel de crecimiento que se desea
alcanzar, mientras que la solvencia es la capacidad de pago que tiene la
empresa para cumplir con sus obligaciones a corto plazo y los recursos con
que se cuenta para hacer frente a tales obligaciones; sin embargo, de acuerdo
a las tablas n.° 5, 6, 7 y 8 el 73.68% del personal manifestd que nunca la
empresa conoce su liquidez general, &cida ni super &cida; el 42.11%
respondid que nunca el déficit de liquidez afecta el patrimonio de la entidad;
el 36.84% expresd que nunca la empresa paga la totalidad de sus
compromisos financieros; y el 42.11% considero que raras veces la empresa
verifica la fiabilidad de la informacion financiera para organizar su flujo
financiero; lo que evidencia que la empresa no aplica los criterios
fundamentales de la liquidez y solvencia para su debida gestion; por otro lado,
los resultados de la estadistica determinan que las variables analizadas se
relacionan significativamente, por tanto, se confirma que los lineamientos de

liquidez y solvencia se relacionan con la planeacion estratégica.

Andlisis de los procesos de planificacion de metas y objetivos en la
empresa Productos Calcareos SAC.

Para (Barreda, 2017), las metas y objetivos implican planear y constan de
elementos importantes, las metas son los resultados deseados para individuos,
grupos Yy organizaciones enteras, las metas y objetivas se utilizan
indistintamente marcando la direccion de todas las decisiones administrativas
y forman las razones con los que se miden la eficiencia, eficacia y economia
de la organizacidn; aspecto que no se cumple en la empresa objeto de estudio
toda vez que segun tablas n.° 9, 10, 11 y 12 el 36.84% de los trabajadores
expresaron que raras veces los directivos de la empresa definen las metas y
objetivos financieros; el 57.89% considerd que nunca la empresa dispone de
los recursos financieros suficientes para el logro de las metas y objetivos; el
63.16% respondid que nunca los directivos de la empresa disefian estrategias
para alcanzar las metas y objetivos financieros; y el 68.42% expresé que

nunca los directivos de la organizacion establecen plazos para el logro de las
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4.4.

metas y objetivos financieros; asi mismo los resultados del analisis estadistico
establecen que la variable uno se relaciona con la variable dos, por tanto se
confirma que las metas y objetivos se relacionan con la planeacion

estratégica.

Explicacion del proceso de implementacion de herramientas de
planeacién en la empresa Productos Calcareos SAC.

Segun Galindo (2009), las herramientas de planeacién son llamadas también
como técnicas de planeacion, auxilian al ejecutivo, administrador o
empresario para efectuar el proceso de planeacion con bases cientificas,
I6gicas y racionales, busca optimizar el rendimiento de las inversiones,
satisfaccion del cliente, procesos internos y satisfaccion de los empleados;
lineamientos que no esta aplicando la empresa, toda vez que los resultados de
las tablas n.° 13, 14, 15y 16 revelan que el 42.11% de los empleados dijeron
que nunca los directivos de la empresa verifican el rendimiento de las
inversiones financieras; el 36.84% espetd que raras veces los directivos
verifican la satisfaccion de los clientes; el 52.63% expres6 que nunca la
empresa implementa procesos para cumplir sus objetivos estratégicos
financieros y relacionados con los clientes; y el 63.16% manifest que nunca
los directivos destinan recursos financieros suficientes para satisfacer las
demandas de los empleados; de igual amanera la informacion estadistica
determina que las variables se relacionan de manera significativa, en
consecuencia se ratifica que las herramientas de planeacion se relacionan con

la planeacion estratégica.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

e De la evaluacion de la manera como afecta el analisis financiero en la
planeacion estratégica de la empresa Productos Calcéreos SAC., se tiene que
es una afectacion incipiente en la medida que la empresa no ha implementado
criterios teoricos para formular y aplicar ppoliticas de diagndéstico financiero,
lineamientos de liquidez y solvencia, lo que no ha permitido a la empresa
planificar sus metas y objetivos, ni implementar herramientas de planeacion
financiera; lo que fue corroborado con los resultados de la investigacion, lo

que corrobora la relacion entre las variables de la investigacion.

e Se ha identificado que la implementacion de politicas de diagndstico
financiero en la empresa Productos Calcareos SAC, es displicente, ya que no
cuenta con politicas que le permita realizar diagnosticos financieros, lo que
es confirmado con los datos de las tablas 2 'y 3 en el sentido que el 63.16% de
los encuestados expresd que nunca la empresa cuenta con lineamientos para
definir sus perspectivas financieras y de rentabilidad; y el 68.42% dijo que
nunca la alta direccion toma decisiones basadas en la informacion financiera,
limitaciones que afectan a la empresa poseer informacion financiera para
planificar sus flujos de entrada y salida de recursos financieros; lo que

confirma la relacion entre las variables de estudio.

o Verificado la existencia de lineamientos de liquidez y solvencia en la empresa
Productos Calcareos SAC, se advierte que la empresa no cuenta con
lineamientos que promuevan le calculo de su liquidez y solvencia, lo que no
le permite planificar los ingresos para atender sus obligaciones de corto plazo,
lo que es validado con la informacion de las tablas 5 y 8, toda vez que el
73.68% del personal manifestd que nunca la empresa conoce su liquidez

general, acida, ni super acida; y el 42.11% consideré que raras veces la
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empresa verifica la fiabilidad de la informacion financiera para organizar su
flujo financiero; lo que confirma que el analisis financiero se corresponden

con la planeacion estratégica.

Analizado los procesos de planificacién de metas y objetivos en la empresa
Productos Calcéreos SAC, se tiene que la empresa no planifica sus metas y
objetivos a alcanzar lo que no permite establecer si la aplicacion de sus
recursos es rentable o no, limitacién que es corroborada con la informacion
de las tablas 11 y 12 ya que el 63.16% de los encuestados respondieron que
nunca los directivos de la empresa disefian estrategias para alcanzar las metas
y objetivos financieros; y el 68.42% expreso que nunca los directivos de la
organizacion establecen plazos para el logro de las metas y objetivos
financieros; por tanto, se determina que las variables de investigacion se

relacionan.

De la evaluacion del proceso de implementacion de herramientas de
planeacion en la empresa Productos Calcareos SAC., se determina que la
organizacion no cuenta con herramientas de planeacion, lo que no le permite
determinar con precision su metas y objetivos empresariales, lo que fue
confirmado con las tablas 15 y 16, en el sentido que el 52.63% de los
trabajadores expresaron gque nunca la empresa implementa procesos para
cumplir sus objetivos estratégicos financieros y relacionados con los clientes;
y el 63.16% manifestd que nunca los directivos destinan recursos financieros
suficientes para satisfacer las demandas de los empleados, consecuentemente,

las variables de investigacion se relacionan.
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5.2.

RECOMENDACIONES

Disponer la implementacion de lineamientos que promuevan la aplicacién de
criterios tedricos en la formulacion y aplicacion de ppoliticas de diagndstico
financiero, lineamientos de liquidez y solvencia, de planificacion de metas y

objetivos, y de planeacion financiera.

Formular politicas de diagnostico financiero a efectos que la empresa analice
e interprete la informacion financiera, para ello es necesario elaborar
lineamientos orientadas a definir las perspectivas financieras y de
rentabilidad, asi como la alta direccion tome decisiones basadas en la

informacion financiera.

Disponer la elaboracion de lineamientos de liquidez y solvencia, lo que
promoverd el calculo de su liquidez y solvencia a fin planificar los ingresos y
gastos de corto plazo, para ello deberan implementar lineamientos que
permitan el célculo de la liquidez general, acida y super acida; asi como
verificar la fiabilidad de la informacion financiera para organizar los flujos

financieros.

Confeccionar directrices que le garantice a la empresa planificar sus metas y
objetivos previa asignacién de los recursos necesarios para tal fin, para ello
se debe formular lineamientos para que los directivos disefien estrategias que
permitan alcanzar las metas y objetivos financieros, asi como fijen plazos

para el logro de las metas y objetivos financieros.

Elaborar manuales de procedimientos para el proceso de implementacion de
herramientas de planeacion, con énfasis en procesos orientados al logro de
objetivos estratégicos financieros y relacionados con los clientes, asi como
establecer lineamientos a efectos que los directivos destinen recursos

financieros suficientes para satisfacer las demandas de los empleados.
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8.1.  Matriz de consistencia.
Titulo: Analisis Financiero y Planeacion estratégica en la empresa Productos Calcareos SAC., 2019.

en la planeacion
estratégica de |la
empresa Productos
Calcareos SAC.
20157

la empresa Productos Calcireos SAC,
2019.

Objetivos especificos
1) Identificar la implementacion de politicas
de diagnodstico financiero en la empresa
Productos Calcareos SAC., periodo 2019.
2) Justificar la existencia de lineamientos de
liquidez v solvencia en la empresa
Productos Calcareos SAC., periodo 2019.
3) Analizar procesos de planificacion de
metas y objetivos en la empresa
Productos Calcareos SAC., periodo 2019.
4) Explicar el proceso de implementacion de
herramientas de planeacion en la empresa
Productos Calcareos SAC., periodo 2019.

planeacion estratégica de la
empresa Productos Calcareos
SAC.. 2019.

Problema Objetivos Hipétesis Metodologia
Problema general Objetivo general Hipétesis general 1.Tipo y disefio de investigacion:
;Como afecta el | Describir de qué manera afecta el analisis | El anilisis financiero afecta mvestigacion descriptiva y
analisis  financiero | financiero en la planeacidn estratégica de | significativamente en la transversal.

2.El disefio se representa en la figura
sigutente:

_—al
\4

Dénde:
M: muestra
X: analisis financiero

Y: planeacion estratégica

3.La poblacton y muestra: 19
servidores.

4. Técnicas encuesta analisis
documental.

5. Instrumentos: cuestionario y guia de
analisis documental.
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8.2.

Objetivo general: Evaluar de qué manera afecta el andlisis financiero en la planeacion estratégica de la empresa Productos

Operacionalizacién de las variables.

Calcareos SAC., 2019.

; ey o y ; . : Escala de
Variable Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores edicitn

Para Pérez (2016), el objetivo | Para Hurtado (2016), es el juicio Situacion financiera

de establecer las mejores | critico cuyo fin es emitir una - Perspectiva financiera
° oo T2 o o ... | X;=Politicas de
= estimaciones y predicciones | opinion sobre la situacion | T . .
k> ; 2 2, : diagnéstico financiero | Toma de decisiones
S posibles sobre las condiciones y | econémica financiera de la
= : > s s
= resultados futuros proporciona|empresa, analiza los derechos Capacidad de endeudamiento —
=} datos mas sobresalientes de|que sobre ella detectan los 8
ﬁ forma concreta del estado|agentes externos, formula Liquidez 3
s financiero; dice que es el|juicios utiles que reduzcan la y y =
- proceso dirigido a evaluar la|incertidumbre a la que se|X:= Lineamientos de Pakiiiicnio
,';"q posicion financiera, presente y|encuentra expuesto el agente | liquidez y solvencia

pasado. externo. Compromisos financieros

Fiabilidad de la informacién financiera

s Seglin Barzelay (2017), es el |Para Cano (20.15), es una Definicién de metas y objetivos
E” proceso de desarrollo e|herramienta que incrementa las _ S
= implementacién de planes para | posibilidades de éxito cuando se P BlanBiacibi: dn D%spomblhdad de IECUESDS
= lograr gbjeti\'os, se usa para q_uierq alcmm _algo e | metas y objetivos Ir)lstf:'_mt’.(?e estrategias para alcanzar las metas -
& proporcionar una direccién | situaciones de incertidumbre o Jeiy e g
2 general estrategias financieras, |de conflicto, se basa en Ia Plazo para el logro de las metas y objetivos g
s lo que permite desarrollar|administracién por objetivos, T - Z
= . S0 - s - endimiento de las inversiones
& estrategias de desarrollo de| optimiza y la .plax_l’eacwn, Y;= Implementacién ¢ - -0 o
A recursos en general. organizacion, direccidn V| de herramientas de :
Il g
b control. planeacion Procesos internos

Satisfaccién de los empleados
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8.3. Encuesta

Universidad San Pedro - Huaraz

Cuestionario

Titulo de la investigacion
Anadlisis financiero y planeacion estratégica en la empresa Productos Calcareos SAC.,
2019.

1. Generalidades

Instrucciones:

Valoracion de respuestas:

0 | =Nunca 2 | = Casi siempre
1 | = Raras veces 3 | = Siempre

2. Analisis financiero
De las siguientes preguntas marcar las respuestas correctas:

2.1. Politicas de diagnéstico financiero

1 ¢La empresa formula periddicamente su situacion ol11213
financiera para organizar sus finanzas?
¢La empresa cuenta con lineamientos para definir sus

2 . . . . 011213
perspectivas financieras y de rentabilidad?
¢La alta direccién toma decisiones basadas en la

K e : 011213
informacion financiera?

4 ¢Los directivos de la empresa analizan la capacidad ol1 12 |3
de endeudamiento para atender sus necesidades?

2.2. Lineamientos de liquidez y solvencia

5 ¢La empresa conoce su liquidez general, &cida y super ol1 12 |3
acida?
¢El déficit de liquidez afecta el patrimonio de la

6 entidad? 011123

o1



¢La empresa paga la totalidad de sus compromisos
financieros?

¢La empresa verifica la fiabilidad de la informacion
financiera para organizar su flujo financiero?

3. Planeamiento estratégico
De las siguientes preguntas marcar la respuesta correcta:

3.1. Planificacién de metas y objetivos

3.2.

9

¢Los directivos de la empresa definen las metas y
objetivos financieros?

10

¢La empresa dispone de los recursos financieros
suficientes para el logro de las metas y objetivos?

11

¢Los directivos de la empresa disefia estrategias para
alcanzar las metas y objetivos financieros?

12

¢Los directivos de la organizacion establecen plazos
para el logro de las metas y objetivos financieros?

Implementacion de herramientas de planeacién

13

¢Los directivos de la empresa verifican el rendimiento
de las inversiones financieras?

14

¢ Los directivos verifican la satisfaccion de los
clientes?

15

¢La empresa ha implementado procesos para cumplir
sus objetivos estratégicos financieros y relacionados
con los clientes?

16

¢Los directivos destinan recursos financieros
suficientes para satisfacer las demandas de los
empleados?
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