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ABSTRACT

La presente tesis tiene el proposito de conocer el nivel de influencia que tiene el
Plan de Negocios en la Ventaja Competitiva de la Caja Municipal del Santa en
Chimbote, 2020. Se utilizé el disefio no experimental y de corte transversal porque
no se realizé ningun experimento solo se describid las variables en un periodo de
cinco meses. Ademas, es descriptivo, porque se analizé los fendbmenos de cada
variable. Asimismo, es correlacional pues se buscé evaluar el grado de relacién
entre las variables. Se espera que el nivel de influencia entre las dos variables sea
alto, para que podamos hallar el problema y brindar las soluciones oportunas para
el crecimiento tanto econdmico como cultural en la Caja Municipal del Santa en
Chimbote.



